Ogolne Warunki Handlowe sprzedazy towarow

Fermentum Mobile sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku

Art. 1. Postanowienia ogdlne

§ 1. Niniejsze Ogélne Warunki Handlowe (,,OWH") ustalone zostaty w oparciu o
art. 384 i nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst
jednolity: Dz. U. 2014 r. poz. 121 ze zm.) (,k.c.”).

§ 2. OWH maja zastosowanie do uméw sprzedazy towaréw (w szczegdlnosci
drozdzy piwowarskich) zawieranych przez Fermentum Mobile sp. z 0.0. z siedziba
w Gdansku, adres: ul. Podwale Przedmiejskie 20, 80-822 Gdansk, wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pdtnoc
w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000494222, posiadajagca numer REGON: 222025130, NIP:
5833164308 (,,Sprzedawca”, ,Fermentum Mobile”) z kontrahentami (,Kupujgcy”)
zawierajgcymi te umowy wytgcznie w celu bezposrednio zwigzanym z
prowadzong przez nich dziatalnoscig gospodarcza.

§ 3. Sprzedaz towaréw dokonywana przez Fermentum Mobile nie nastepuje na
rzecz osob fizycznych - konsumentéw w rozumieniu k.c., w zwigzku z czym OWH
nie majg zastosowania do konsumentéw.

§ 4. OWH sa dostepne na stronie internetowej www.fermentum-mobile.pl/baza-
wiedzy/owh i na zyczenie Kupujgcego mogg by¢ przestane na jego adres w formie
elektronicznej lub papierowej.

§ 5. Przyjmuje sie, ze zawarcie umowy lub ztozenie przez Kupujgcego zamdwienia
oznacza przyjecie i akceptacje OWH bez zastrzezen.

§ 6. W przypadku, gdy Kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych ze
Sprzedawcg i OWH zostaty przyjete przez Kupujacego w trybie wskazanym w art.
1 § 5 OWH przyjmuje sie, ze bedg one stosowane w ciggu catego czasu
pozostawania w statych stosunkach handlowych przez strony.

§ 7. W przypadku zmiany OWH, wchodzi ona w zycie w terminie 14 dni od dnia
udostepnienia zmienionych OWH na stronie internetowej; www.fermentum-
mobile.pl/owh, a w przypadku Kupujgcego pozostajgcego w statych stosunkach
handlowych ze Sprzedawcg - wymaga dodatkowo zawiadomienia Kupujagcego o
zmianie. Zawiadomienie nastepuje w sposéb zwyczajowo przyjety miedzy
Stronami, w szczegélnosci w formie elektronicznej lub papierowe;.

§ 8. Znak stowno-graficzny ,Fermentum Mobile” jest znakiem towarowym
Sprzedawcy, a Kupujacy upowazniony jest do uzywania tego znaku w sposéb
zgodny z prawem. W szczegdlnosci Kupujacy nie jest uprawniony do
modyfikowania, usuwania i zastaniania tego znaku towarowego umieszczonego
na towarze zakupionym od Sprzedawcy.
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Art. 2 Umowy i zaméwienia

§ 1. Wszelkie informacje handlowe o charakterze reklamowym i marketingowym

niezaleznie od ich formy nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw k.c.
§ 2. Do zawarcia umowy dochodzi w trybie ztozenia, przyjecia i uzgodnienia

zamoéwienia, o ktérych mowa w art. 2 § 3 - 6 OWH badZ w trybie podpisania przez
strony uzgodnionego tekstu umowy.

§ 3. Zawarcie umowy poprzez ztozenie, przyjecie i uzgodnienie zamdwienia
wymaga, by Kupujacy kazdorazowo ztozyt Sprzedawcy pocztg elektroniczng na
adres biuro@fermentum-mobile.pl zaméwienie okreslajagce rodzaj i ilos¢

zamawianego towaru oraz oczekiwany termin jego realizacji lub dostawy.
Przyjmuje sie, ze zamdwienie jest ztozone i podpisane przez osobe upowazniong
do sktadania zaméwien w imieniu Kupujgcego, prawidiowo i zgodnie z wolg
Kupujgcego. Zapisy art. 9 § 2 OWH stosuje sie odpowiednio.

§ 4. Dla swojej waznosci kazde zaméwienie musi by¢ niezwtocznie, nie pdzniej
niz w ciggu 5 dni roboczych od dnia ztozenia zamdéwienia, potwierdzone przez
osobe upowaznig do reprezentowania Sprzedawcy, poczta elektroniczng na adres
nadawcy zamodwienia, z potwierdzeniem przyjecia wszystkich warunkéw
wskazanych w zamdéwieniu, a w szczegolnosci terminu dostawy towaru oraz ze
wskazaniem ceny. Zapisy art. 9 § 2 OWH stosuje sie odpowiednio. Kupujgcy bez
zgody Sprzedawcy moze anulowac lub zmieni¢ potwierdzone zamdéwienie w ciggu
2 dni roboczych od wystania potwierdzenia zamdéwienia. Zmienione zamdwienie
uwaza sie za nowe zamowienie, ktére wymaga ponownej procedury
potwierdzenia opisanej w niniejszym § 4.

§ 5. W przypadku potwierdzenia nie wszystkich warunkéw wskazanych w
zamoéwieniu, Sprzedawca informuje o mozliwych do realizacji alternatywnych
warunkach zamdéwienia, a Kupujacy moze ztozy¢ nowe zamodwienie. Zapisy § 4
OWH stosuje sie odpowiednio.

§ 6. Wszelkie zmiany warunkéw zamowienia dla swojej waznosci wymagajg
zachowania procedury wskazanej w § 4i § 5.

§ 7. Zawarcie umowy w trybie ztozenia, przyjecia i uzgodnienia zaméwienia, o
ktérych mowa w art. 2 8§ 3-6 OWH, nastepuje z chwila wystania przez
Sprzedawce potwierdzenia wszystkich warunkéw zamdéwienia.

§ 8. W przypadku wskazanym w art. 6 § 4 do zawarcia umowy dochodzi z chwilg
otrzymania przez Sprzedajacego potwierdzenia zamOwienia zawierajgcego
aktualng cene zamodéwionego towaru.

§ 9. Kupujacy nie moze dokonac¢ bez pisemnej zgody Sprzedawcy cesji praw
wynikajacych z zawartej umowy sprzedazy towaréw na rzecz oséb trzecich.

Art. 3. Terminy realizacji zaméwienh
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§ 1. Termin realizacji zamdéwienia rozpoczyna swoj bieg z dniem wskazanym w
potwierdzeniu zamodwienia lub w zawartej przez strony umowie.

§ 2. Terminy dostawy i/lub realizacji zamdéwienia oraz inne warunki sprzedazy
mogg ulec zmianie, takze po potwierdzeniu zamdwienia przez Sprzedawce, w
szczegoblnosci na skutek sity wyzszej i innych okolicznosci niezaleznych od
Sprzedawcy, oraz na skutek zmiany sytuacji rynkowej i aktualnych warunkéw
handlowych zwigzanych miedzy innymi ze stosunkami Sprzedawcy z podmiotami
wspotpracujgcymi w zakresie wykonywania przez Sprzedawce umow. O zmianie
terminu dostawy i/lub realizacji zaméwienia oraz innych warunkéw sprzedazy
Kupujacy zostanie niezwtocznie poinformowany.

Art. 4. Transport i logistyka

§ 1. Dostawa towaru nastepuje na warunkach EXW (Incoterms 2000) , tj. odbior
towaru ma miejsce w magazynie Sprzedajacego, na koszt i ryzyko Kupujgcego.

§ 2. W przypadku, gdy przewdéz zamédwionego towaru organizuje Kupujacy,
wybrany przez niego przewoznik musi zosta¢ przed wysytka zgtoszony do
Sprzedajgcego oraz przez niego zaakceptowany. Koszt przewozu pokrywa
Kupujacy.

§ 3. Przyjmuje sie, ze dostawa towaru jest wykonana z chwilg przekazania go
Kupujgcemu lub przewoznikowi przez niego wskazanemu.

§ 4. Przyjmuje sie, ze ustuga ta jest wykonywana z chwilg podpisania przez
Kupujgcego dokumentu potwierdzajgcego jej wykonanie.

§ 5. Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ zaméwiony towar i/lub ustuge.
Nieodebranie towaru i/lub ustugi nie zwalnia Kupujagcego z obowigzku dokonania
zaptaty catej ceny.

§ 6. W chwili odbioru przesytki organizowanej przez Sprzedajagcego Kupujacy
jest zobowigzany w obecnosci kuriera do doktadnego sprawdzenia stanu
opakowania zewnetrznego. W przypadku stwierdzenia przez Kupujgcego
zewnetrznych uszkodzeh przesytki lub zastrzezeh co do ilosci dostarczonego
towaru lub zawartosci przesyiki, Kupujgcy powinien sporzadzi¢ w obecnosci
kuriera protokét szkody uwzgledniajgcy opis i zdjecia przesytki. Z dwoch
jednakowych egzemplarzy podpisanych przez kuriera jeden nalezy wysta¢ do
Sprzedajgcego drugi zostaje u Kupujgcego.

§ 7. Kupujacy moze zgtosi¢ Sprzedajagcemu w ciggu 3 dni od daty otrzymania
towaru reklamacje ilosciowg. W przypadku jej uwzglednienia Sprzedajgcy
uzupetni ilos¢ towaru w najblizszym mozliwym terminie, na wtasny koszt.

§ 8. Z uwagi na specyfike towaréw dostarczanych przez Sprzedajacego, do
wysytek przesytek zawierajgcych ptynne drozdze piwowarskie zastosowanie maja
ponizsze zasady :

1. Paczki sg izolowane termicznie aby zapewni¢ produktom odpowiednie
warunki temperaturowe podczas transportu. Do paczek wktadane sa
dodatkowe elementy chtodzace zapewniajgce podtrzymanie niskigj
temperatury.

2. Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ paczke o najwczesniejszej mozliwej
porze w dniu doreczenia. Niezwtocznie po odebraniu paczki nalezy ja



otworzy¢, a opakowania z drozdzami umiesci¢ w docelowym miejscu
przechowywania (lodéwka/chtodnia).

. Termin wysytki paczki jest uprzednio uzgadniany telefonicznie lub mailowo
z Kupujacym aby unikna¢ sytuacji niemoznosci odbioru paczki w krétkim
terminie.

. Kupujacy, ktéry nie odbierze paczki od kuriera, zobowigzany jest do jak
najszybszego odbioru paczki od firmy przewozowej (kurierskiej).

. Podczas pakowania drozdzy przy wysyice do swych klientéw (dotyczy fiolek
dla piwowaréw domowych), Kupujgcy zobowigzany jest zapakowac kazda
fiolke z osobna w opakowanie styropianowe dostarczone na zyczenie przez
Sprzedajgcego. Podczas pakowania paczek nalezy przestrzegac zasady, iz
fiolki drozdzy pakowane sg w ostatniej kolejnosci.

. Wysytki paczek zawierajagcych drozdze dostarczone przez Sprzedajgcego
nie mogg by¢ dokonywane w piagtki ani inne dni poprzedzajgce dtuzsze
przerwy w pracy, w celu unikniecia koniecznosci przechowywania przesyiki
w magazynie firmy kurierskiej dtuzej niz to konieczne.

. Niewskazane jest wysytanie drozdzy dostarczonych przez Sprzedajgcego w
okresach duzych upatéw oraz mrozéw (temperatury powyzej 25 st. C i
ponizej -15 st. C).

Art. 5. Przejscie ryzyka i zastrzezenie prawa wtasnosci

§ 1. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego z
chwilg przekazania towaru przewoznikowi, najpdézniej jednak z chwilg

opuszczenia przez towar magazynu Sprzedajgcego.

§ 2. Towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajgcego do momentu petnej zaptaty
ceny wynikajacej z wystawionej przez Sprzedajgcego faktury sprzedazy
tego towaru.

§ 3. Kupujacy zobowigzany jest do nalezytego obchodzenia sie z towarem,
w szczegdlnosci do przestrzegania zalecen Sprzedajgcego dotyczacych
warunkéw przechowywania towardw.

§ 4. Kupujacy nie moze obcigza¢ towaru jakimikolwiek prawami na rzecz

0s0b trzecich.
§ 5. Kupujacy ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Sprzedajgcego

0 prowadzeniu przeciwko Kupujgcemu postepowania egzekucyjnego, w
trakcie ktérego towar moze ulec zajeciu przez organ egzekucyjny.

Art. 6. Ceny i zasady ptatnosci

§ 1. Sprzedaz towardw i/lub ustug nastepuje w/g cen obowigzujacych na
dzien potwierdzenia zamoéwienia objetych cennikiem Sprzedajgcego. W
przypadku nie objecia cennikiem towaru i/lub ustugi objetej danym
zamoOwieniem sprzedaz nastepuje za wspdlnie uzgodniong na piSmie cene.
§ 2. Wskazane w cenniku lub uzgodnione przez strony ceny obowigzujg
wytgcznie dla realizacji danego zamodwienia, chyba, ze strony pisemnie
uzgodnig co innego.

§ 3. Wszystkie ceny ustalone i udostepnione przez Sprzedajgcego sa
cenami netto obowigzujagcymi w magazynie Sprzedajgcego, EXW Gdansk
(INCOTERMS 2000).

§ 4. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany cen okreslonych w
cenniku w przypadku zmian kurséw walut i innych czynnikéw
ksztattujgcych cene. W takim przypadku Kupujgcy zostanie poinformowany



w potwierdzeniu zaméwienia o aktualnej cenie zamdwionego towaru i/lub
ustugi.

§ 5. Formag ptatnosci jest przelew bankowy na konto Sprzedajgcego
wskazane na fakturze. Koszty obrotu bankowego ponosi wytgcznie
Kupujacy.

§ 6. Obowigzujg terminy i inne warunki ptatnosci uzgodnione w trybie art.
2 OWH.

§ 7. Chwilg zaptaty ceny jest wptyw S$rodkéw pienieznych na konto
Sprzedajacego.

§ 8. W przypadku opéznienia w zaptacie ceny Sprzedajagcy ma prawo
naliczy¢ odsetki ustawowe i wstrzymac¢ dalsze dostawy towaru i/lub
Swiadczenie ustug do czasu uregulowania catej ceny powiekszonej o
nalezne odsetki ustawowe liczone za okres opdznienia w zapfacie.

§ 9. Wytgcza sie mozliwos¢ dokonywania przez Kupujacego potrgcen
wierzytelnosci z naleznosciami wynikajgcymi z zawartych ze Sprzedajacym
umow.

Art. 7. Ograniczenie odpowiedzialnosci

§ 1. Odpowiedzialnos¢ deliktowa i kontraktowa Sprzedajgcego wobec
Kupujacego i o0s6b trzecich zostaje wytgczona, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw Kodeksu cywilnego.

§ 2. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego wobec Kupujgcego i 0séb trzecich za
ewentualne szkody zostaje ograniczona do jednostkowej ceny towaru,
ktéry wywotat szkode - uwidocznionej na fakturze Sprzedajacego.
Odpowiedzialno$¢ ta nie obejmuje prawa do domagania sie zwrotu

utraconych korzysci ani odpowiedzialnosci za szkody posrednie.
§ 3. Sprzedajgcy nie odpowiada w szczegdblnosci za szkody spowodowane

nieodpowiednim przechowywaniem dostarczonych przez Sprzedajgcego
towaréw przez Kupujacego badz osoby trzecie, ich uzyciem po okreslonej
na opakowaniu dacie minimalnej trwatosci, nieprawidtowym lub niedbatym
uzytkowaniem, w szczegdlnosci niezgodnie ze specyfikacjg produktowg

dostepna na stronie www Sprzedajgcego.
§ 4. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za braki funkcjonalne

towaru, wynikajace ze ztego doboru towaréw do zamierzonego celu.
§ 5. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia osdb trzecich

wynikte w zwigzku z korzystaniem przez Kupujgcego z towaru, ani za
korzystanie z towaru przez nieuprawnione osoby trzecie, na szkode
Kupujacego.

§ 6. Sprzedajacy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, za
zobowigzania Kupujgcego wobec oséb trzecich.

§ 7. W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig na droge postepowania
sgdowego przeciwko Sprzedajagcemu z roszczeniem dotyczacym szkéd
poniesionych przez te osobe, w zwigzku z towarem i/lub ustugami,
dostarczonymi przez Kupujgcego, Kupujgcy zobowigzuje sie przystapi¢ do
postepowania sgdowego po stronie Sprzedajgcego, jezeli przepisy prawa to
dopuszczajg i wspieral Sprzedajgcego w toku takich postepowan oraz
zaptaci¢ wszelkie kwoty zwigzane 2z tym postepowaniem, wedle
odpowiednich przepiséw prawa..



§ 8. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopetnienie przez
Kupujgcego obowigzku uzyskania jakichkolwiek wymaganych prawem
zezwolen lub uprawnien.

Art. 8. Adres do korespondencji

§ 1. Strony zobowigzujg sie do powiadamiania sie nawzajem o0
kazdorazowej zmianie adresu. W przypadku braku powiadomienia drugiej
strony o zmianie adresu, korespondencje dostarczong na wczesniegj
wskazany adres uwaza sie za doreczong i wywotujgcg wszelkie skutki
prawne w niej zawarte.

§ 2. Wszelka korespondencja pomiedzy Sprzedajacym a Kupujgcym
odbywajaca sie za posrednictwem poczty elektronicznej jest uznawana za
wywotujgcqg skutki prawne pod warunkiem, ze wiadomos¢ bedzie zawierad
nastepujgce elementy: : adres e-mail nadawcy, data i godzina wystania
wiadomosci, imie i nazwisko nadawcy. Wiadomosci anonimowe beda
uznane za niewazne.

Art. 9. Zasady poufnosci

§ 1. Strona nie ma praw bez zgody drugiej Strony do przekazywania
osobom trzecim jakichkolwiek informacji objetych tajemnica handlowa i

uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych.
§ 2. Jakiekolwiek informacje oraz materiaty (Informacje poufne) przekazane

drugiej Stronie, a niedostepne publicznie nalezy traktowac jako poufne.

§ 3. Strony zobowigzane sa do =zapobiezenia ujawnieniu Informacji
poufnych przez aktualnych i przysztych pracownikéw, wspétpracownikow,
wspolnikow.

§ 4. Niezaleznie od powyzszego, Strony sg zobowigzane do
natychmiastowego przywrécenia stanu zgodnego z prawem, jak rowniez do

zapobiezenia dalszym naruszeniom Informacji poufnych.

§ 5. Strony zobowigzujg sie do:

a.) wykorzystywania Informacji poufnych jedynie w sposéb zgodny z OWH,;
b.) zachowania w tajemnicy wszelkich Informacji poufnych, nie ujawniania,

ani nie przekazywania ich osobom trzecim;
c.) podejmowania wszelkich srodkédw majacych na celu zapewnienie

bezpieczehnstwa Informacji poufnych.

§ 6. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma zastosowania w
przypadku gdy:

a.) Informacja poufna jest lub stata sie publicznie znana w inny sposéb,
anizeli w wyniku naruszenia OWH;

b.) Informacja poufna byta uprzednio znana Stronie z innych Zrédet, co

zostanie wykazane ponad wszelkg watpliwos¢, zaréwno co do czasu, jak i

zrédta uzyskania Informacji poufnej;
c.) obowigzek udostepnienia Informacji poufnej osobom trzecim wynika z

obowigzujacych przepiséw prawa. Strona jest zobowigzana do
natychmiastowego poinformowania drugiej Strony o otrzymaniu wyzej
wspomnianego zadania, chyba ze przekazanie takiej Informacji poufnej jest
zabronione przez prawo lub decyzje podmiotu zgdajacego ujawnienia
Informacji poufnej. Wyzej wymieniona notyfikacja powinna by¢ przestana, o



ile to mozliwe, przed ujawnieniem Informacji poufnej podmiotowi

uprawnionemu do ztozenia takiego zadania;

d.) Strona chcgca ujawni¢ Informacje poufne musi posiadac¢ pisemna
zgode drugiej Strony okreslajgcg zakres i przedmiot udzielanej zgody.

§ 7. Obowigzek do zachowania poufnosci obowigzuje bezterminowo.
Wykonanie lub zakohczenie w inny sposéb stosunku prawnego miedzy
Stronami nie powodujg ustania zobowigzan opisanych w niniejszym
paragrafie.

Art. 10. Postanowienia kohcowe

§ 1. W sprawach nieuregulowanych w OWH, zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego. Wszelkie spory

rozstrzygane bedg wedtug brzmienia OWH z dnia zawarcia umowy.

§ 2. Ewentualne spory powstate na tle OWH beda rozstrzygane polubownie,
a w przypadku braku porozumienia w terminie 30 dni, wszelkie spory beda
rozstrzygane przez sgd wiasciwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby
Sprzedajacego.

§ 3. Obowigzujgcym jezykiem w komunikacji pomiedzy Stronami jest jezyk
polski. W przypadku gdy Kupujgcy nie jest w stanie komunikowac sie w
jezyku polskim strony dopuszczajg jako jezyk obowigzujacy - jezyk
angielski.



